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Formulár na uplatnenie reklamácie 

 

Inštrukcie pre reklamáciu tovaru: 

• Na tovar sa vzťahuje záruka 2 roky 

• Reklamovaný tovar prosím zaneste na akúkoľvek pobočku Packety a obsluhe nahláste kód 93535960 

pre spätnú dopravu zadarmo 

• V prípade, že Vám nevyhovuje poloha žiadnej z pobočiek Packety, môžete balíček poslať priamo do 

nášho skladu na adresu: 

o Dreamboutique.sk, Žukovského 888/2, 161 00, Praha 5 

• V prípade potreby vrátenie väčšieho tovaru (napr. nábytku) môžeme objednať zvoz cez kuriéra 

• Neviete si rady? Neváhajte nás kontaktovať na emaile info@dreamboutique.sk 

 

 

Dátum:     __________________ 

Podpis:     __________________ 

 

Číslo objednávky:  

Meno a priezvisko:  

Adresa bydliska:  

E-mail:  

Tovar, ktorý je reklamovaný:  

Popis a rozsah vád tovaru:  

Číslo účtu IBAN (len pri 

objednávkach na dobierku) 
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